Infra Vipuset Oy Asiakasrekisteri

1. Rekisterinpitdja

Infra Vipuset Oy

Ranta-Kastellin tie 2-4 2b, 90230 OULU
Y-tunnus: 3277423-8

2. Rekisteriasioista vastaava henkilo
Ville Rehu

0400210771
ville.rehu@infravipuset.fi

3. Rekisterin nimi
Infra Vipuset Oy Asiakasrekisteri

4. Rekisterin sisdlto ja sen kayttotarkoitus

Ryhma - Asiakkaat.

Sisalto - Nimi, sahkopostiosoite, puhelinnumero, yrityksen nimi, laskutusosoite seka
sopimus- ja tilaustiedot.

Kayttotarkoitus - Asiakassuhteiden hoitamiseen, tiedottamiseen ja markkinointiin.

Rekisteri voi sisaltada myos asiakkaan antamia yksil6llisia lisatietoja seka kayttajatietoja.
Naiden tietojen tallentamisesta rekisteriin asiakkaalle ilmoitetaan erikseen.

Ryhma - Potentiaaliset asiakkaat seka nettisivujen kayttajat.

Sisdlto - Nimi, sahkopostiosoite, yrityksen seka valinnaisesti muita tietoja, kuten yrityksen
nimi ja puhelinnumero.

Kayttotarkoitus - Nettisivujen kautta tulevien yhteydenottopyyntojen kasittely.

5. Rekisterin tietojen kasittelyaika
Rekisterodidyn yhteystietoja sdilytetadn vain asiakassuhteen voimassaolon ajan, tai
valinnaisesti niin kauan kuin tapauskohtaisesti nahdaan tarpeelliseksi.

Nettisivujen yhteydenottolomakkeen kautta lahetetyt viestit sailytetaan lahtokohtaisesti
vuoden ajan, tai valinnaisesti niin kauan kuin tapauskohtaisesti nahdaan tarpeelliseksi.

6. Saann6nmukaiset tietoldhteet

- Nettisivuillamme oleva yhteydenottolomake, jonka henkild itse tayttaa.

- Henkil6lta itseltaan esimerkiksi sahkopostitse tai puhelimitse saadut tiedot.
- Sosiaalinen media (Facebook), jonka kautta henkild ottaa yhteytta.

- Eri tietolahteista haetut yksittdiset yhteystiedot, kuten yritysten nettisivut.

Tayttaessaan nettisivuillamme olevan yhteydenottolomakkeen tai luovuttamalla tiedot
muuta kautta, henkil® antaa rekisterinpitdjalle suostumuksen antamiensa tietojen
tallentamiseen ja kasittelyyn tassa rekisteriselosteessa kuvatulla tavalla.



7. Sdannonmukaiset tietojen luovutukset

Tiedot ovat luottamuksellisia, eika tietoja luovuteta kolmansille osapuolille ilman asiakkaan
suostumusta. Tietojen omistus ei siirry rekisterinpitdjalta kolmannelle osapuolelle, eika
kolmannella osapuolella ole oikeutta tietojen toimeksiantoa laajempaan kayttoon.

Kolmansia osapuolia ovat mm. yhteistyokumppanit ja muut palveluntarjoajat.
Tietoja ei luovuteta eika siirretda EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

Kdaytamme vain voimassa olevan tietosuojalainsaadanndn hyvaksyneita palveluntarjoajia:
- DataGroup (nettisivut, sahkoposti)

- Elementor (nettisivujen yhteydenottolomake)

- CookieBot (nettisivujen evastepalvelu)

8. Rekisterin suojauksen periaatteet
Rekisterin tiedot on tallennettu tietojarjestelmiin ja ne on suojattu siten, ettei
asiaankuulumattomilla tahoilla ole paasya rekisteritietoihin.

Tietoihin padsevat kasiksi ainoastaan Infra Vipuset Oy Asiakasrekisterista vastaavat
henkilot.

9. Tietojen tarkastusoikeus ja korjaaminen

Rekisteroidylla on oikeus tarkastaa, mita hanta koskevia tietoja asiakasrekisteriin on
tallennettu. Rekisteroidylla on lisdksi oikeus vaatia rekisterissa olevan virheellisen tiedon
korjaamista. Tietojen korjauspyynndssa on yksilditava korjattava virhe ja ilmoitettava
korjattavat tiedot.

Tarkastuspyynto seka korjauspyynto on lahetettava kirjallisena ja allekirjoitettuna taman
dokumentin kohdassa 2. mainitulle rekisteriasioista vastaavalle henkil6lle.

10. Tietojen poistaminen
Tietoja voidaan poistaa rekisterdidyn vaatimuksesta.

11. Muut mahdolliset oikeudet
Rekisteroidylla on oikeus kieltaa rekisterinpitdjaa kasittelemasta hanta itseaan koskevia
tietoja mm. suoramarkkinointia varten.

Nettisivumme voivat sisaltaa linkkeja kolmansien osapuolten nettisivuille. Linkitetyt
nettisivut eivat ole meidan hallinnassamme, emmeka me vastaa kolmansien osapuolten
nettisivujen sisallosta tai niiden sisaltamista linkeista.

Evasteisiin perustuvan viestinnan kieltaminen tapahtuu kayttdjan nettiselaimen asetusten
kautta.



12. Evasteiden keraaminen

Nettisivuillamme kaytetdaan evasteita. Nama evasteisiin perustuvat tiedot voivat olla mm.
sivustolla tehtyja toimintoja, sivuvierailuita tai tietoa kayttajan kayttamista laitteista.
Tietojen avulla parannetaan nettisivujen toimivuutta ja sisaltdd, kehitetaan liiketoimintaa
seka kohdennetaan markkinointia.

Nettisivuillamme kaytetaan Google Ads ja Google Analytics -palveluita, jotka hyddyntavat
toiminnassaan evasteita.

Evasteet ovat kayttajakohtaisia, mutta kayttdajan henkilollisyytta ei voida tunnistaa ndiden
perusteella. Kayttdjan tiedot, kuten: nimi, puhelinnumero ja sahkdpostiosoite saadaan vain
kayttajan toimesta, esimerkiksi yhteydenottolomakkeen kautta, minka kayttaja voi itse
halutessaan tayttaa.

Kayttaja voi itse vaikuttaa evasteiden kayttoon nettisivuilla olevan evastepalvelun
(CookieBot) avulla, tai muuttamalla oman nettiselaimensa asetuksia, kuten poistamalla
evasteet kdytosta tai tyhjentamalla nettiselaimensa evastetiedot.

On hyva ottaa huomioon, etta evdsteet voivat olla tarpeellisia joidenkin palveluiden

asianmukaiselle toimimiselle.

Rekisteri- ja tietosuojaseloste pdivitetty 29.4.2022.



